Datenschutzerkldarung

(geman Artikel 13,14 Datenschutzgrundverordnung)

webmail.miex.info

Allgemein

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist der Energie AG Oberdsterreich und ihren Konzerngesellschaften
sehr wichtig. Im Folgenden mdchten wir kurz erldutern, wie wir mit Ihren personenbezogenen Daten umgehen,
welche Rechte Sie nach dem geltenden Datenschutzrecht haben und wie Sie diese austiben kénnen.

Verantwortliche Stelle - Kontakt
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (679/2016 EU) ist

mieX GmbH

Markt 8

4153 Peilstein
datenschutz@energieag.at

Datenschutzbeauftragter im Konzern der Energie AG Oberodsterreich

Herr Ing. Mario Himmelbauer, MBA MSc
BéhmerwaldstraBe 3, 4020 Linz
datenschutz@energieag.at

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

Wir verwenden Ihre Daten nur in Ubereinstimmung mit den jeweils anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen
(wie beispw. DSGVO, DSG, TKG) und diesen Datenschutzhinweisen um Ihnen die von Ihnen gewiinschten
Produkte, Dienstleistungen und Services bieten zu kénnen. Dartuberhinausgehende Verarbeitungen Ihrer Daten
nehmen wir nur mit Ihrer Einwilligung oder aufgrund eines (iberwiegend berechtigten Interesses unsererseits
vor oder wir verwenden die Daten nur in pseudonymisierter oder anonymisierter Form.

Ihre IP-Adresse wird erfasst, aber umgehend anonymisiert. Dadurch ist nur mehr eine grobe Lokalisierung
moglich.

Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten

Bei der Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten achten wir stets auf ein méglichst hohes
Sicherheitsniveau. Daher werden Ihre Daten nur an vorher sorgfaltig ausgewahlte und vertraglich verpflichtete
Auftragsverarbeiter weitergegeben, wobei wir auch in diesem Fall fir den Schutz Ihrer personenbezogenen
Daten verantwortlich bleiben. Zudem werden Ihre Daten von uns nur an Stellen weitergeleitet, die dem
strengen EU-Datenschutzrecht unterliegen oder die zur Einhaltung eines entsprechenden Schutzniveaus
verpflichtet sind. An Drittlander auBerhalb der europaischen Union werden von uns nur dann Daten Ubermittelt,
wenn flr dieses Drittland ein Angemessenheitsbeschluss der europdischen Kommission vorliegt oder wir mit
dem Empfanger geeignete und angemessene Garantien vereinbart haben.

Wir Gibermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur in Ubereinstimmung mit den datenschutzrechtlichen
Bestimmungen sowie den oben beschriebenen Grundsatzen an:

o folgende Konzerngesellschaften der Energie AG Oberdsterreich als Auftragsverarbeiter und/oder
Dienstleister zur Vertragserfiillung oder im Rahmen berechtigter Interessen:



o Energie AG Oberésterreich Services und Digital Solutions GmbH, BéhmerwaldstraBe 3, 4020 Linz
flr Telekommunikationsdienstleistungen

o externe Dienstleister der mieX GmbH zur Dienstleistungserbringung.

Weiters geben wir personenbezogene Daten an Dritte weiter, sofern Sie uns ihre ausdrickliche Einwilligung
dazu gegeben haben. Diese Einwilligung ist jederzeit unter der unten angegeben E-Mail-Adresse widerrufbar.

Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten

Cookies werden wie folgt gespeichert:

Name Nutzung Speicherdauer
Lang Speicherung der Benutzersprache 1 Jahr
Theme Speicherung der vom Benutzer gewiinscht Oberflache 1 Jahr
User Speicherung des E-Mail Benutzers 1 Jahr

Ihre IP-Adresse wird nach Erfassung umgehend anonymisiert und damit geldscht.

Berechtigte Interessen - Verarbeitung fiir einen anderen Zweck

Cookies auf der Website webmail.miex.info

Ihre IP-Adresse wird erfasst, aber umgehend anonymisiert. Dadurch ist nur mehr eine grobe Lokalisierung
moglich.

Cookies

Wir verwenden Cookies nur zu dem Zweck, um die Dienstleistung auf unserer Website anbieten zu kénnen.
Cookies sind Datensdtze, die vom Webserver an den Webbrowser des Nutzers gesandt und dort fir einen
spateren Abruf gespeichert werden. Ob Cookies gesammelt werden kénnen, bestimmen Sie selbst, indem Sie
Ihren Browser in der Weise einstellen, dass Sie vor dem Speichern eines Cookies informiert werden und eine
Speicherung erst erfolgt, wenn Sie dies ausdriicklich akzeptieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen.

Einwilligung - Widerruf

Werden Ihre personenbezogenen Daten aufgrund Ihrer Einwilligung verarbeitet, konnen Sie diese Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Ihren Widerruf kénnen Sie uns per E-Mail an die E-Mail-
Adresse office@miex.a senden. Sofern Sie von uns Werbung per E-Mail erhalten, kénnen Sie Ihren Widerruf
noch komfortabler ausliben, indem Sie den in der EMail enthaltenen Link anklicken und den weiteren
Anweisungen folgen.

Rechte des Kunden im Zusammenhang mit Datenschutz

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrdankung,
Datenlbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie der Meinung sind, dass wir bei der Verarbeitung
Ihrer Daten gegen Osterreichisches oder europaisches Datenschutzrecht verstoBen, so ersuchen wir Sie, mit uns
Kontakt aufzunehmen, um allféllige Fragen aufkldaren zu kdnnen.

Um Ihre Rechte auszuliben, wenden Sie sich bitte an:

mieX GmbH

Markt 8

4153 Peilstein
datenschutz@energieag.at
0800 220078

Um den Schutz Ihrer Rechte und Ihrer Privatsphare gewahrleisten zu kénnen, fordern wir im Fall der
Geltendmachung eines der genannten Rechte im Zweifel zusatzliche Informationen zum Nachweis Ihrer
Identitat an. Sollten Sie eines der genannten Rechte offenkundig grundlos oder besonders haufig, wahrnehmen,
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mailto:office@miex.a

so kénnen wir ein angemessenes Bearbeitungsentgelt fir die Behandlung Ihres Ansuchens verlangen oder die
Bearbeitung Ihres Ansuchens verweigern.

Sie haben selbstversténdlich auch das Recht, sich bei der 6sterreichischen Datenschutzbehérde, ab 25.5.2018
auch bei einer anderen Aufsichtsbehdrde innerhalb der EU, zu beschweren.

Kontakt der zustandigen Aufsichtsbehorde:

Datenschutzbehorde
Wickenburggasse 8-10
1080 Wien

+43 152 152-25 69
dsb@dsb.gv.at



