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FTTH-TELEFONIE 
Gültig bis auf Widerruf 

  Neuantrag 

  Tarifwechsel 

Nur mit einem Glasfaseranschluss 

der Energie AG 

 
 

1. KUNDENDATEN – INSTALLATIONS-ADRESSE 
 

 Herr           Frau 

Nachname, Vorname 

 

Straße, Hausnummer 

 

PLZ, Ort 

 

Geburtsdatum 

 

Telefon privat / dienstlich (Handynummer. zwingend erforderlich) 

 

Festnetznr. / A1-Kundennr. 

                                                       / 

Ausweisnummer           Reisepass           Führerschein 

Ausweiskopie der Anmeldung beifügen! 

 

eMail Adresse 

 
 

2. TARIFE 
 

2.1 TELEFONTARIFE J A 
 

Festnetz FTTH Telefon € 1,90 / Monat  

Wollen Sie Ihre Rufnummer(n) mitnehmen?  

Wollen Sie einen Telefonbucheintrag?  

Für die Rufnummernmitnahme fallen keine Kosten an. 
 

2.2 ZUSATZOPTIONEN 
 

Zweiter Festnetzanschluss € 1,90 / Monat  
 

3. HARDWARE 
 

Analoges Festnetztelefon € 49,--  
 

4. HERSTELLUNG (Wenn keine Auswahl, wird Selbstinstallation angenommen!) 
 

Aktivierungsentgelt € 49,--  

Selbstinstallation kostenlos  

Installation durch Techniker € 195,--  
 

 

 

5. TEILNAHME AM LASTSCHRIFTVERFAHREN (SEPA) 
 

 Ich bin damit einverstanden, dass mieX GmbH die Rechnungsbeträge aus 
dem Vertragsverhältnis von meinem Konto durch Lastschrift einzieht. Die dazu 

erforderliche und von mir unterzeichnete Anlage "SEPA-Lastschriftmandat" 
liegt diesem Antrag bei. 

 

6. ELEKTRONISCHE RECHNUNGSSTELLUNG 
 

Die Grund- und variablen Entgelte werden monatlich (zum Ende des 
abzurechnenden Monats) eingezogen. Verbrauchsabhängige Preise wie z. B. 

Verbindungsentgelte werden im Monat nach Inanspruchnahme der Leistung 
berechnet. Rechnungen und Einzelverbindungsnachweise sind online über die 

Kundenzone ersichtlich. Die postalische Übersendung der Rechnungen 
und/oder der Einzelverbindungsnachweise ist nicht möglich. 

 

7. WIDERRUFSRECHT - AUFTRAGSERTEILUNG 
 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen, ohne Angaben 
von Gründen, in Textform (Email, Fax, Brief) widerrufen. Die Frist beginnt 

frühestens nach Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten 
an: mieX GmbH, Markt 8, 4153 Peilstein. 

Vertragslaufzeit: 12 Monate, Kündigungsfrist: 2 Monate 
Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen der mieX GmbH sind nicht berechtigt 

mündliche Zusagen zu geben oder mündlich Änderungen dieses Vertrages zu 
vereinbaren 
Die mieX Telefonie unterliegt dem Tarifblatt Complete1 auf der mieX 

Homepage. Gesprächsgebühren werden im 60/60 Sekundentakt berechnet. 
Technikerinstallation: Diese beinhaltet eine Vorortaktivierung des 
Telefonapparats direkt am FTTH Endgerät. Kabelzieharbeiten sind explizit 

ausgenommen und werden nicht durchgeführt. 100 Fahrtkilometer inkludiert. 
Faxbetrieb und Modemübertragungen sind nicht möglich. 

Alle Preise verstehen sich inkl. der gesetzlichen MwSt. von 20%. 

 

Die zu dieser Bestellung dazugehörige Datenschutzerklärung finden Sie 

unter https://www.miex.at/datenschutz/miex_telekommunikation.pdf 

 Ich bestätige, dass mir alle Vertragspapiere der mieX GmbH in Papierform 
bzw. auf einem dauerhaften Datenträger vorliegen. Ich bestätige die 
Richtigkeit der gemachten Angaben, sowie die AGB der mieX GmbH gelesen zu 

haben und diesen als Vertragsbestandteil zuzustimmen. Die AGB sind unter 
www.miex.at zu finden. 

Datum Unterschrift 

  



 

Rufnummernmitnahme zu Colt Technology Services GmbH 
Bitte nur das fett umrahmte Feld ausfüllen! 

 Netzbetreiber Wird von Colt Technology Services GmbH. 

ausgefüllt! 

Neuer Netzbetreiber:Colt Technology Services 

GmbH 

 

Derzeitiger Netzbetreiber:  Auftragsnummer: P65/BN 

Haben Sie schon einmal den Netzbetreiber gewechselt und dabei die Rufnummer mitgenommen? 

 Nein                    Ja – ursprünglicher Netzbetreiber: 

Adresse des Anschlusses 

 Frau  Herr  Firma   Titel, akad. Grad: 

Vor-/Zuname od. Firma: 

Straße:                                                                            PLZ:  A -                                       

Ort: 

Geburtsdatum:                                                       Firmenbuchnummer: 

Kundennummer (derzeitiger Netzbetreiber)  

Ansprechpartner: 

Erreichbar unter (Tel./Fax):                                                    von:           bis:           h 

 Daten zu Ihrem derzeitigen Anschluß 

Vorwahl der Rufnummer: 0                                         Rufnummer:  

Art des Anschlusses:    Einzelanschluß  

                                    ISDN Basisanschluß    MSN- Nummern:                                               

                                     ISDN Multianschluß 

 Unterschrift 

Ich nehme hiermit zur Kenntnis, daß die Vertragsabwicklung ausschließlich zu den Geschäftsbedingungen 

beider Netzbetreiber erfolgt. Eine Kündigung des Vertragsverhältnisses mit dem bisherigen Betreiber wird 

erst bei einer erfolgreich durchgeführten Portierung sowie  ggf. angeschlossener Aufträge wirksam. 

Ort, Datum:                                           Unterschrift 

                                                                                   (Bei Firmen oder juristischen Personen bitte Name der/des Unterzeichners (Zeichnungsberechtigten) in Druckschrift ausfüllen.) 

Von Colt Technology Services GmbH auszufüllen: 

 

Firmenname:         Colt Technology Services GmbH 
 

 

Firmenbuchnummer:  175379k HG Wien 

Straße:             Kärntner Ring 12, 1010 Wien 

 
Hiermit beauftragen wir , im Auftrag des o. a. Kunden, die Rufnummernportierung durchzuführen.  

Die Portierung erfolgt zu den zwischen den Netzbetreibern vertraglich vereinbarten bzw. durch den Bescheid angeordneten 

Bedingungen. 

 

Ansprechpartner Administration: Julia Dürr Ansprechpartner Technik:  

Telefon: 01 / 20500-256 Telefon: 01 / 253 00 88 

Fax: 01 / 20500-279 Fax: 01 / 20500-299 

Email: custcare@colt.net Email:  

Umschaltzeitfenster:                Datum:           Zeit: von:           bis:             h  

  Zu dieser Portierung gehört ein Auftrag für den Zugang zur Anschlußleitung 

(Entbündelung):  

 

Bemerkungen: (Blockschrift) 

 

Ort:                                                

Datum: 

Unterschrift des Bearbeiters: 

Vom Techniker auszufüllen: 

Erfolgreich durchgeführt am:                            von (Techniker aufnehmender NB)):                               

mit (Techniker abgebender NB): 

 



 

mieX GmbH, Markt 8, 4153 Peilstein, www.miex.at 
Rechtsform: GmbH, Sitz: Peilstein, Firmenbuchnr.: FN 384661 d, Firmenbuchgericht: Handelsgericht Linz, UID-Nummer: ATU67414700 

Bank  Österreich  Sparkasse Kollerschlag BLZ: 20334  KTO: 1125905 – IBAN: AT05 2033 4000 0112 5905 BIC: SMWRAT21 

SEPA-Basislastschriftmandat 
 
Bitte in DRUCKBUCHSTABEN ausfüllen!  Bitte im ORIGINAL zurück senden! 
 

 Neuantrag      Änderung der Bankverbindung 
 
mieX GmbH 
Stichwort: SEPA Die zu dieser Bestellung dazugehörige Datenschutzerklärung finden Sie 
Markt 8 unter https://www.miex.at/datenschutz/miex_telekommunikation.pdf 
4153 Peilstein 
 
SEPA-Basislastschriftmandat 

 
Ich ermächtige die mieX GmbH (Zahlungsempfänger), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. 
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der mieX GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 
Hinweis: Sie können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten 
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit Ihrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 
Bitte füllen Sie das Formular genau und gut leserlich, in Druckbuchstaben aus - damit erleichtern Sie eine problemlose 
Bearbeitung. Der Zahlungspflichtige ist der Auftraggeber bzw. Vertragspartner der mieX GmbH. Der Kontoinhaber kann 
ggf. abweichen. Die entsprechenden Informationen zu der Bankverbindung bekommen Sie von der zuständigen Bank.  
 
Gläubiger-Identifikationsnummer AT50ZZZ00000020182  Mandatsreferenz (wird separat mitgeteilt) 

 
1. Angaben zum Zahlungspflichtigen (mieX Kunde) 

 

Nachname / Vorname oder Firmenname 

 

Straße und Hausnummer                                                                                                                                                   Kundennummer - falls vorhanden 

 

PLZ und Ort 

 
2. Angaben zum Kontoinhaber (falls der Kontoinhaber vom Zahlungspflichtigen abweicht) 

 

Nachname / Vorname oder Firmenname 

 

Straße und Hausnummer                                                                                                                     PLZ und Ort 

 
3. Bankverbindung des Kontoinhabers 

 

Kreditinstitut 

 

BIC                                                                                                                                                   IBAN des Kontoinhabers 

 

SEPA-Mandat gültig ab (Datum) 
 

 
Ort, Datum                                                                                                      Unterschrift des Kontoinhabers                                                             Unterschrift des Zahlungspflichtigen 

Ist der Zahlungspflichtige nicht identisch mit dem Kontoinhaber müssen beide unterschreiben 
 



 

mieX GmbH, Markt 8, 4153 Peilstein, www.miex.at 
Rechtsform: GmbH, Sitz: Peilstein, Firmenbuchnr.: FN 384661 d, Firmenbuchgericht: Handelsgericht Linz, UID-Nummer: ATU67414700 

Bank  Österreich  Sparkasse Kollerschlag BLZ: 20334  KTO: 1125905 – IBAN: AT05 2033 4000 0112 5905 BIC: SMWRAT21 

Widerrufsformular  
           mieX GmbH 
Bitte in DRUCKBUCHSTABEN ausfüllen!      Markt 8  
                      4153 Peilstein 
 
 

Widerrufserklärung 
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie 
es zurück. 
 
mieX GmbH 
Markt 8 Die zu dieser Bestellung dazugehörige Datenschutzerklärung finden Sie 
4153 Peilstein unter https://www.miex.at/datenschutz/miex_telekommunikation.pdf 
Faxnummer: 059/008888 
E-Mail: office@miex.at 
 
Angaben zum Widerruf 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag  

 über die Bestellung eines DSL und/oder Telefonanschlusses (*) 
 den Kauf der folgenden Waren (*) 
 die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*): 

 
 
________________________________________________________________ 
gekaufte Ware oder Dienstleistung 
 
 
________________________________________________________________ 
bestellter Anschluss (Vertrag) (*) 
 
 
________________________________________________________________ 
Bestellt am (*) 
 
________________________________________________________________ 
Ware erhalten am (*) 
 
 
________________________________________________________________ 
Name des/der Verbraucher(s) (*) 
 
 
________________________________________________________________ 
Anschrift des/der Verbraucher(s) (*) 
 
 
_________________    _______________________________ 
Datum      Unterschrift des/der Verbraucher(s) (*) 
       
(*) Unzutreffendes streichen 
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